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本文由应届生求职网 YingJieSheng.COM（http://www.yingjiesheng.com）收集、整理、编辑，内容来自

于相关 

企业的官方网站及论坛热心同学贡献，内容属于我们广大的求职同学，欢迎大家与同学好友分享，让更多

同学得 

益，此为编写这套应届生大礼包 2023 的本义。 

祝所有同学都能顺利找到合适的工作！ 
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第一章 可口可乐简介 

1.1 概况介绍 

可口可乐公司是一家全品类饮料公司，“畅爽世界，因我不同”是我们的初心。 

 

可口可乐公司为全球 200多个国家提供 200多个饮料品牌。 

 

1886年，可口可乐诞生于美国乔治亚州亚特兰大市，至今已拥有 136年的悠久历史。 

 

可口可乐公司始终致力于为人们的生活、社区和地球带来积极影响，在全球范围内推动可持

续发展举措。 

 

可口可乐中国 

自 1979年重返中国大陆市场至今，可口可乐公司始终致力于为中国消费者提供丰富多元的

饮料选择，其中包括 20多个品牌，约 100多种饮料。可口可乐系统累计在华投资 130亿美

元，建有 46 家工厂，系统员工超过 49000人，其中 99%为本地员工，98%原材料为本土采购。 

 

全品类饮料 

目前，可口可乐中国为中国消费者提供 20多个品牌，约 100多种饮料，满足中国消费者的

多元饮用需求。公司旗下品牌包括可口可乐、雪碧、芬达、美汁源、爆锐、纯悦、阳光、COSTA

咖世家、柠檬道等。 

 

在这里，在乎这里 

可口可乐中国秉承“在这里，在乎这里”的理念，不断创新进取，在乎消费者多元的饮料需

求，在乎产品的质量，在乎社区的发展，在乎环境的共生。 

 

携手并进，共赢未来 

回望光阴四十余载，可口可乐公司在中国创造了许多难忘的故事。在更多更远的未来，我们

仍将一同并肩，一起探索，一起发展，一起共赢。 

 

 

 

 

 

 

 

如果你想了解更多可口可乐的概况，你可以访问可口可乐官方网站：

https://www.coca-colacompany.com/cn/ 
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第二章 可口可乐笔试资料 

2.1 可口可乐笔试 

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2021 年 9 月 20 日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2331148-1-1.html 

 

可口可乐 2022 笔试 

三大部分 

 

一. 视频问答 

1.自我简介 

2_why 可口可乐？ 

3.在困境中的经历 

4.与别人有分歧的经历 

5.处理紧急任务的经历 

6.英文看图回答（两个人在爬山） 

 

二：配符合的零件 

 

三：类似于宝洁推理数字 只不过难度更大一点。 

 

期望过呀！！！ 
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第三章 可口可乐面试资料 

3.1 特许经营部小组面试 

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2021 年 10 月 19 日 

地址：https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2333499-1-1.html 

  

 距离面完已经过去了快三个小时，久久不能平复，五味杂陈，也不知道自己这是个什么反

应...（能预感自己要挂在这里了） 

⭕️个人：先说一下本人背景吧，本科双非重本，平平无奇农业大学，天坑专业环境科学，

从大一就立志本科毕业即就业，因此大学阶段做了很多准备以及社会体验，希望自己能在大

学阶段明确未来就业方向。（真是说的轻巧做起来难啊）有两段世界 500 强快消实习，一个

在市场部，一个在渠道销售部，但基本都是一些基本工作，输出不多。氛围是真的好啊，然

后就对快消有了执念，知道自己的见识、学历、经历能进入快消核心部门的概率很小，但又

很想进快消，就从销售培训生方向入手了。 

⭕️时间线：9.10 号投递，9.17 完成 AI 和游戏测评（一起的），约了 10.19 下午的 panel

面 

⭕️panel 面流程：全中文；首先是题型，一个 9 页的 case，有四个方案，30 分钟阅读和准

备的时间，选出你认为比较好的方案，说明理由，并且举出你认为可以完善的地方，比如数

据之类的。这 30min 里和房间的其他面试者一起准备，同时开着摄像头，不能进行资料的

搜索，能用计算器。30min 结束后会有面试官视频电话你，然后进行 presentation、提问、

以及个人信息个人经历相关提问，这里没有明确的时间控制。 

⭕️个人感受：面试官太太太 nice 了，让我一下子就放开了（有时候放得太开真不是个好事

quq），全程都平等交流，没有任何的不舒适感，又能让我意识到自己有太多的不足。非常

感谢面试官愿意花这个时间与我沟通交流，不嫌弃我知识储备和经历方面都不足，还给了我

feedback，评价好和不好的地方。面试完暗暗发誓，自己一定要继续努力，好好成长 T T 要

是走运能到终面，必将尽力准备！！ 

⭕️在这里还想跟背景跟我一样平平无奇但是也想往高处够的朋友们说：一开始我也是很犹

豫的，很多大厂都不敢投，觉得自己光是学历这一关就已经比不过了，投大厂的路上每一步

都犹犹豫豫的，但是现在，我真庆幸自己冲了！！尽管最后的结果可能依然是不如意，但是

这个过程真的能学到很多！！还进了一些快消的求职群，有一群素未谋面的朋友一起奋斗，

感觉真实太棒了！！ 

     谢谢大家看到这里～祝所有应届毕业生都能拿到满意的 offer！！ 

     噢再叨叨一句，bbs 的面经越来越少了，希望大家能多多交流哇～祝愿网站能越来越好！ 

 

3.2 刚刚做了 AI 面 

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2021 年 9 月 17 日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2331012-1-1.html 

感觉自己准备了半天屁用没有……不过那两个游戏挺好玩的 
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啥内容啊兄弟 

题太多了，有一些你会怎么办那种选择题，还有一些和去年差不多的面试题，英语题是看图

说话几个人击掌。 

另外两个游戏题，很简单，看规则就明白了 

 

 

 

3.3 AI 面试题 

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2021 年 9 月 17 日 

地址：https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2330938-1-1.html 

来分享一下题目~ 

 

一共是有三部分，第一部分是中英文做答，后两部分都是小游戏类型的。 

 

第一部分有 12 道题。 

前面是中文问答题，中间穿插着一些行为对策类选择题。 

中文问答题我记得有:第一道题印象模糊了，大概是和别人合作经历的吧；然后是遇到紧急

且重要的任务是如何应对的；你和你的同学或同事最严重的一次分歧是什么，你是怎么说的，

怎么做的，最后结果怎么样；你选择可口可乐的原因是什么。 

 

英文问答是给了一张图片，问你认为他们在经历什么，在生活中有过类似的经历吗。图片是

三个人围在电脑旁脸上露出喜悦的笑容，大概是团队合作有了进展或取得好成绩的样子。用

英文回答。 

 

然后后面两部分是游戏形式。 

第一个游戏类似找规律，把图形进行分类。规则分别是按照里面的形状，颜色，外面的形状

归类，归类错了他会提醒你，这个时候就知道要换标准啦。 

第二个游戏 看规则就会了，就不多说了。 

 

 

我佛系参与，祝大家好运~  

 

 

3.4 【收到 AC 面】可乐网申到 vi 到小组面面经   

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2020 年 10 月 28 日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2295834-1-1.html 
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前两天收到了 AC 面通知和邮件，反馈一下之前的面经，也当攒人品，希望最后能顺利通过

AC 面，保佑保佑。 

 

投递的时候选了两个志愿，mkt 和 SI，没有 mkt 的经验但有快消 CMI 的经历，最后分到了

mkt 面试。 

 

【VI 面】大概八个问题 

可乐 vi 面问题相对比较多，但给的思考时间不是很多，建议大家先准备一个提纲、英文问

题准备一些关键的词汇和案例，不要照着读，但可以看看提示。 

我被问到的问题都很常规，主要包括自我介绍，why 可乐，career plan，几个 behavior 

question。 

问题都很常规，建议准备好八大问英文版。 

 

【2v1 小组面】约 1h 准备+1h 面试 

可乐小组面是 2v1 的形式，先进入到小组中，会 teams 发一个 case，英文 case，不算特别

难，也不是很长，每个人有 45 分钟（还是 50 有点忘了）准备的时间。 

准备时间可以阅读 case+制作 ppt 或者一个展示的素材+准备 10min 的英文 presentation。 

随后进入小组面试，2v1 有一位 director 级别的面试官加一位 hr 哥哥，他们会给你拨 skype

过来。 

 

2v1 的时长约 1h，我是全英文面试。 

Presentation 我用 xmind 做了一个思维导图来讲解，提前发给了两位面试官，手机有偷偷计

时，大概 pre 了 8 分钟。之后面试官会针对 case 和 pre 提问，比较贴近真实商业环境，会

针对你对 case 的理解和现实的理解深入地提问题，很灵活多变，也会问你为什么做出这个

决策不选别的，或者在 covid-19 下你的决策还会实现吗？能做什么，不能做什么？你怎么

看待 next step 之类的。 

 

大概半小时后，进入对简历的提问，这部分也是纯英文。 

常规问题有 why mkt，why you，why cola，以及 career plan，但中间也会再穿插一些对 case

和我个人经历结合的提问，比如问问我从 CMI 的视角出发怎么看待目前饮料市场之类的。 

 

最后大概留下七八分钟面试官让我向对方提问，我有问四个问题，简单记录下答案，希望对

大家更了解可乐有帮助。 

1. 可乐的 mkt 和其他快消，比如欧莱雅这样的美妆快消的不同。 

面试官认为可乐的的 mkt 更加 focus 在 building brand，和 brand strategy 上，但欧这样速

度更快品类更多的公司可能更 focus 在 product innovation。 

 

2. 面对现在很多产品，比如元气森林等等的冲击，可乐怎么看或者应对方法？ 

面试官的观点是，可乐作为百年企业，其实 culture 比 simply talk about trend and product

更重要，其一是文化，其二是拉长时间来看问题，十年后可乐如果在，元气森林还一定会在

么。其次是，可乐也在加快创新和研发的步伐，目前也会有一些 innovation 的项目，hr 哥

哥也补充到，可乐甚至在不同的组里形成一些新的创新工作模式。 
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3. 怎么看待很多年轻人会往互联网去，而快消管培的光环在退却？ 

这个问题能感觉到面试官都很爱可乐，也对可乐的文化、培养体系、work life balance 很自

豪，hr 还说，能看到很多不是可乐的人人愿意穿可乐的文化衫，大家都很爱这里的文化和

气氛的。 

 

4. 最后问了问我没有 mkt 的经验，能做 mkt 吗。 

 

总体来说面试体验特别好，本来只抱着试一试的态度投了可乐，但面试官们真的很亲切也很

耐心地解答了每个问题。不过 2v1 被问到的问题特别多，大概有接近 20 个？每个问题他们

都说，one more last question，然后再 last one…… 

 

AC 保佑啦！！！！ 

 

3.5 MKT skype 面经  

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2020 年 10 月 22 日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2293246-1-1.html 

 

刚结束 case 面，来发面经攒人品，求求让我进 AC 吧 TTTTTTTT 

到时间 HR 会在 skype 里发 microsoft teams 的链接，点进去之后发现有四个 candidate 同

时在里面，但大家申请的都不是同一个部门的。 

HR 简单介绍一下面试形式后，会把 case 链接发在群聊里，大家就自己看 case，时间一共

45 分钟。在这段时间里要读完英文 case，选出方案，做出 ppt，准备好 pre。还差十分钟的

时候 HR 会提醒一下，之后到时间了大家就退出 teams，等待面试官。 

 

15 分钟后，我的面试官就打 skype 过来了，是两个 mkt 的小姐姐。人超级超级好。我们先

分别用中文做了下自我介绍，之后用英文 present case，我做了 ppt 但是 share screen 的时

候出了点问题，就直接把整个 ppt 发在对话框里了。case pre 完会再问一些和 case 相关的

问题，但没有太 challenge 我。结束之后就是中文的结构面，还问了挺多关于之前实习的事

情的，然后问我 why mkt，为什么要转专业什么的。没有关于八大问的内容。最后就是反问

环节，两个小姐姐都超级认真地回答了我的渣渣问题，非常感激她们！ 

 

这次面试体验真的非常棒，可以感受到面试官是很认真在听你说话，时不时也会点头表达认

可，让我增加了点信心～由此也可以感受到可乐的公司文化，接触到的 HR 和面试官都在践

行“我们在乎”，给予面试者很多尊重，越来越喜欢可乐啦！ 

 

最后希望大家都能有好运，我们 AC 见～ 
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3.6 市场部 case 面试经验  

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2020 年 10 月 21 日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2292782-1-1.html 

【1020 下午 2：30 场】 

和四个小姐姐一起看的 case 

大概顺序就是 45min 阅读 case 之后过 10min 开始和面试官汇报 

我个人是 case 和 case 相关的问题都英文，后面的问答可中可英 

case 四选一的题型，要创新的点不是很多，感觉主要考验的是信息汇总和梳理的能力 

case 的 pre 要求 10min，我感觉说太快了没到那么久但是好像问题不是很大 

之后的问答大概有 30min，包括一些 case 相关、why coca、自己一段最新的实习经历，觉

得 mkt 什么最重要相关的深挖问题 

面试官真的太 nice 了，QA 环节也很有耐心还有相关的反问和讨论，感觉自己中文部分后面

说的逻辑有点乱，但是面试官真的太好了太 nice 了面了就是赚了呜呜呜呜！！ 

祝接下来的兄弟姐妹们加油！！！！ 

 

 

 

3.7 市场部管培凉经供大家参考，大家冲鸭！  

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2020 年 10 月 20 日 

地址：https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2292277-1-1.html 

  

感觉自己大概率凉啦，但真的非常喜欢可乐的面试氛围和整个公司的文化！ 

分享给大家我的凉经希望大家努力冲冲冲！ 

大致流程和之前 bbs 吃螃蟹的姐妹分享的差不多！！ 

⬇ 

【单人 case】- 全英文 

hr 小姐姐会大概提前半小时联系你让你准备好～ 

 

45 分钟的读 case 时间（全英文）10 分钟左右的准备时间和 10 分钟的 presentation 

 

可以有 ppt 但个人觉得时间很紧张还是先仔细盘清楚自己的逻辑！ 

 

内容不难！很好看懂！商业 case analysis！比咨询的 case 简单很多～ 

 

一定要注定用时！！我阅读速度还算比较快的，所以最后读完 case 准备的时间也比较多，心

想那就好好编辑一下自己要说的话吧，结果还没在心里走完，面试官电话就打来了，导致有

一点点慌，后面三分之一的内容开始磕磕巴巴，一紧张脑子里的想法就会被限制住！冷静下

来想想还是有蛮多点没说够！（气） 

 

所以大家一定要沉着冷静，个人觉得说到卡壳的地方可以和面试官说不好意思请给我一点点
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时间整理一下思路。一定不要一直断断续续地表述！ 

 

 

总之一定要合理安排自己的时间吧！英语能力不够强的提前准备一下商业 case 的高频用词，

阅读速度不够的就抓关键词快速读过去！ 

 

【结构化面试】- 中文 

非常愉快舒服的聊天过程，遇到了非常温柔的面试官，是以聊天的氛围进行的讨论。 

大概就是围绕自己的实习经历，自己的优势，选择可乐的理由，选择这个岗位的理由等等 

 

不过好像没有对我的简历进行深挖，也许我是真的凉了吧哈哈哈哈哈哈哈（苦笑） 

 

总之大家加油！攒个 rp 希望我也能尽快有 offer 嘻嘻嘻 

 

 

 

 

3.8 小组面试  

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2020 年 10 月 22 日 

地址：https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2293334-1-1.html 

  

像大家说得一样是 case study，选方案，其实我觉得时间还是挺紧的，有五页英文，然后

45min阅读加准备，信息梳理能力要强~ 

 

然后我觉得我说的有点磕磕绊绊，但是 HR小姐姐很温柔 

 

之后结构面试，是全英！全英！全程没中文，和之前别的小伙伴说的不同呦，要说的详细一

点~ 

 

总之体验挺好的，还是希望自己不会凉凉呜呜呜！ 

加油，打工人！ 

 

 

 

3.9 特许经营部面试透心凉经  

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2020 年 10 月 19 日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2291912-1-1.html 
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感觉凉得彻底，来分享一下吧 1551 

1. 前 45min 是 case 阅读时间，关于四个创新方案，选一个你认为最好的；规划好时间，我

因为打不开文件导致没读完 case； 

2. 10 分钟的 pre，两个面试官。大家最好准备的时间充足一点，我因为没读完 case 导致说

得特别短； 

3. pre 之后会根据你的内容来提问题，类似于为什么不选其它三个啊，你选择的方案与公司

愿景的关系啊之类的 

4. 简历相关内容，实习经历项目经历为什么选择这个部门为什么选择可口可乐对于可口可

乐的了解之类的 

 

唉，我面试经验真的太少了，紧张到声线都在颤，英语也说得磕磕绊绊的，希望大家加油吧

 

 

 

3.10 AI 电话面经  

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2020 年 9 月 24 日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2286427-1-1.html 

电话来得非常准时！ 

 

语气和发音，非常的机器人，特别是说英文的时候，可能需要小小适应一下！ 

 

【中文题】 

1min 自我介绍 

1min 为什么选择可口可乐 

2min 介绍最近的兴趣爱好，为之做了什么，得到什么结果 

 

【英文题】 

30s 思考项目 

2min 介绍项目背景，角色，成果 

2min 遇到的困难，怎么解决 

2min 项目有没有可以提升的地方，你会怎么做 

2min 队员冲突，如何解决。 

2min 两年计划 (先有 30s 思考时间) 

 

把握好时间！把握好时间！把握好时间！ 

 

 

10 月 11 日 24 时出 AI 面试结果，在这里吸一波欧气！！ 
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3.11 AI 电话面试 9 月 24 日   

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2020 年 9 月 24 日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2286385-1-1.html 

 

电话会比较准时的打过来，我是在预约时间的半分钟内接到的电话。 

跟之前同学总结的题目一样，我就复制在底下了。（只是第二题的时间是 1min） 

 

中文： 

1. 自我介绍 1min 

2. 选择可口可乐的原因 1min 

3. 最近的兴趣，付出的努力和现在取得的成果 2min 

 

英文： 

实习项目/社团项目等等 

1. 背景、你的角色、成果、如何团队协作 2min 

2. 出现的问题以及如何解决 2min 

3. 改进措施 2min 

4. 会不会出现意见分歧 2min 

5. 未来两年的工作计划 2min 

 

希望大家都能得到后续通知吧 

 

 

3.12 AI 面经   

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2020 年 9 月 24 日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2286187-1-1.html 

中文题: 

自我介绍一分钟 

为什么选择可口可乐一分钟 最近感兴趣的事情，为此做了什么努力，有什么成果 两分钟 

 

英文题 

先有 30s 思考你做过的一个项目 然后每道题两分钟无思考时间 

1.背景 你做了什么 结果 如何 

2.遇到什么困难 

3.如何改进 

4.和队友意见不一致的情况 

 

15s 思考 两分钟回答未来两年的计划 

www.yi
ngjie

sh
en

g.co
m

http://www.yingjiesheng.com/
http://www.yingjiesheng.com/
https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2286385-1-1.html
https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2286187-1-1.html


应届生求职大礼包——可口可乐篇                                   应届生求职网 YingJieSheng.COM 

 

应届生求职网 http://www.yingjiesheng.com                                       第 14 页 共 27 页 

 

 

 

3.13 AI 面简单面经 

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2020 年 9 月 23 日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2285814-1-1.html 

一大早面完了跟各位分享一下，对英语要求挺高的，口语不好的建议提前准备一下。 

分中文英文两大部分。 

中文: 

1.1min 自我介绍 

2.最近的兴趣爱好并为之的努力。 

英文: 

挑一个团队合作的事例，根据这个事例问 5 个问题，可以看做是八大问的英文版 

涉及团队协作怎么做的，有没有意见不和，如果改进有没有什么 improvement 等等 

最后一题是 next 2 years 计划。 

总结就是把八大问的一个事例用英文好好准备一下就 ok 了 

 

 

3.14 AI 电面面经 

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2020 年 9 月 23 日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2285834-1-1.html 

刚面完才发现已经有同学发了面经，我们题目看起来是一样的，只能再复述一遍了哈哈 

 

中文： 

1.（1min）自我介绍 

2.（2min）你最近的一个兴趣，你为之付出了什么努力什么的，跟去年的一个题一样 

 

英文： 

选一个你参加的项目 

（30s 思考时间）（每道英文题目会说两遍） 

1.描述背景，以及你在团队中做什么 

2.你和队友有意见不和，你是怎么处理的 

3.你认为你们还可以有哪些改进 

（这几题的时间我忘了是 1min 还是 2min，题目也只能记起来这些，好像就这些吧） 

另外的最后一题 

（30s 思考时间） 

4.（2min）你在接下来两年的计划 
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3.15 AI 电话面试面经 0923 

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2020 年 9 月 23 日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2285930-1-1.html 

电话会准时打过来，大部分题目和其他小伙伴分享的一样，全部过程 15 分钟左右。 

中文题目： 

1. 自我介绍 1min 

2. 选择可口可乐的原因 2min 

3. 最近的兴趣或经历，付出的努力和成果 2min 

 

英文题目： 

实习项目/社团项目等等 

1. 背景、你的角色、成果、如何团队协作 2min 

2. 出现的问题以及如何解决 2min 

3. 改进措施 2min 

4. 貌似是团队矛盾（不和谐不赞同之类的，我没听清） 2min 

5. 未来两年的工作计划 2min 

 

不要紧张，从容应对，不然就会像我一样没听清题目，乱答一通，希望大家吸取我的教训，

祝大家成功！ 

 

 

3.16 AI 面（liang）经 

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2020 年 9 月 23 日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2285933-1-1.html 

 

刚刚结束就来码字了，虽然八成凉凉了但还是攒攒人品（。祝看到帖子的朋友们都能顺利进

入下一轮~ 

 

楼主约的 9.23 下午 15：00，电话打进来时间是 15：01，全通话时长 13 分钟，（021）上海

固话 

会先问你是否方便接听，然后说面试时长约 15 分钟，会分为中文和英文提问，语音提示很

清晰，认真听没问题的 

一道题说完如果时间还没到就说“回答完毕”（语音提示会说，中英文问题都是说回答完毕） 

 

中文问题 3 题： 

1. 自我介绍（1min）——注意控制时间，一分钟到了直接进入下一题（楼主就是没说完被

下一题了...） 

2. 为什么选择可口可乐（1min） 

3. 你最近的一个兴趣，为止付出什么努力，获得什么成果（2min） 
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英文问题 5 题： 

选择一个你参与过的项目，可以是社团可以是啥，这时候还是中文，到提问才是英文，英文

题连续读两遍 

（此时有 30s 的思考时间，注意接下来四问都没有单独思考时间的，但是这四题好像没有限

制时间？不太记得了） 

1. 描述这个项目的背景，你和团队成员怎么合作的，你在团队中做了什么 

2. 你做这个项目时遇到了什么困难，如何解决的 

3. 你认为你们还有什么可以改进的地方 

4. 你和团队成员意见不合的时候，怎么处理的 

5. 你在接下来两年的计划（30s 思考，2min 回答）——这道题是独立于项目以外的另一题

了！ 

 

总的来说大概是这样了吧...祝大家面试顺利~ 

 

3.17 AI 面试补充 

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2020 年 9 月 23 日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2285997-1-1.html 

 

太感谢前面分享的同学了！提供一点补充 

 

中文： 

1.（1min）自我介绍 

2.  (2min) 为什么选择可口可乐公司 

2.（2min）你最近迷什么/有什么兴趣，你为之付出了什么努力，有什么成果 

 

英文： 

选一个你参加的项目 

（30s 思考时间）（每道英文题目会说两遍）（每题 2min，时间到会掐断） 

1.描述背景，以及你在团队中做什么（这里还问了项目的结果！） 

2.项目遇到了什么困难，你为解决这个困难做了什么贡献 

3.你和队友有意见不和，你是怎么处理的 

4.你认为你们还可以有哪些改进，你下次会怎么做 

 

另外的最后一题 

（30s 思考时间） 

4.（2min）你在接下来两年的计划 

 

3.18 AI 电话面经  

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2020 年 9 月 23 日 
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地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2286110-1-1.html 

感谢论坛前面的同学提供的经验，虽然我还是跪得很惨 

 

中文： 

1. 自我介绍（1min） 

2. 为什么选择可口可乐（2min） 

3. 最近的兴趣，为此付出什么努力，获得什么成果（2min） 

英文： 

每题 2min，一定要控制好时间，楼主准备太多了没提前演练过，基本说到一半就被掐掉了

 

30s 的思考一个项目经历 

1. 描述这个项目的背景，你的角色，以及项目的成果 

2. 遇到了什么困难，如何解决 

3. 你觉得有什么可以改进的地方 

4. 团队意见冲突时，如何处理 

 

30s 思考 

5. 你在接下来两年的计划（2min） 

 

 

 

 

3.19 可口可乐 2020 商品供应部线上初面   

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2019 年 10 月 31 日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2231531-1-1.html 

 

刚刚结束可口可乐的 Skype 面试，记录一下，算是一个 review+分享~~ 

 

先说一下这是一个意料之外的面试，原本申请的是技术与供应链部门，LZ 目前所在地不在

上海，所以官宣线上面试的时间都过了仍然未收到面试通知就感觉自己应该凉了。结果上周

突然接到可口可乐 HR 小姐姐的电话，说调剂到了商品供应部（网申的时候没有开放这个部

门），可以进行线上面试，并且让我把 Skype ID 短信发给她。惊喜！！所以不管有没有后

续，都非常感谢可口可乐 CPS 把我捞了起来，感恩感恩~~ 

 

面试邀请有提前邮件告知流程安排，所以可以提前做一些准备的。面试开始前一小时，HR

小姐姐就上线告知准备纸笔、调试设备。建议用电脑登录 Skype 因为要看 case。LZ 设备临

时出了点问题，最后是电脑和手机同步登录，电脑看 case，手机开着视频= = 所以不熟悉

Skype 的同学一定要提前弄好设备 

 

Round 1 单人 case 
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case 开始前 HR 小姐姐会告知时间安排，并且让顺便准备英文的自我介绍。case reading 的

时间是 45min，剩余 10min 的时候小姐姐会发文字提醒。case 是通过 Skype 发过来的一个

网页文件，长度大概 5 页英文，主要内容是产品方案选择，个人觉得 case 难度不算大（至

少相比 LZ 以前看过的某快消终面单人英文 case 难度是要低一些）。45min 结束 HR 小姐姐

会提示关闭 case 页面，等待下一位面试官打过来，中间这段时间可以整理一下思路~~ 

第二位面试官也是 HR~没有让 LZ 英文自我介绍，直接就做 pre，讲 case 的结论和理由，这

个过程只能看草稿纸。pre 完了有提问，case 全程 pre 和 Q&A 都是英文。 

 

Round 2 结构化面试 

case 之后直接接着进行结构化面试，是中文。先让我 review 了一下刚刚 case 的 insight，

然后让我做了中文的自我介绍，接着就是围绕简历问问题，也有宝洁八大问的内容，我这边

着重问了一段实习经历和一段项目经历。最后的提问面试官也很详细地回答了。 

 

面试体验还是不错的，最后求一个好运~~ 

 

3.20 人资管培一面凉经  

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2019 年 10 月 30日 

地址：https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2230741-1-1.html 

 case 部分： 

关于材料阅读： 

文字材料篇幅尚可，但注意，只需提取并记录关键信息，旁支末节可直接屏蔽。 

关于展示： 

无需过多介绍背景，重点表达自己的观点即可。 

 

结构化面试： 

常见的问题，比八大问还要简单一些，准备好自己常用的故事库就足够了。 

共计 3-4 个问题。 

 

反思： 

之前没有练过 case，所以做到一半直接被打断了，并提示了应有的思路，后来才明白理想

的结构。 

所以还是要平时多储备，机会来了才能抓住。 

 

即便凉了也坦然接受，还是很喜欢可口可乐的文化的，有缘再会吧。 

 

 

3.21 2020 可乐 Marketing 线下一面  

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2019 年 10 月 29 日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2230227-1-1.html 
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#求职故事#说出你的求职故事，赢千元现金奖。 

 

距离单面过去刚好一周了，现在来回忆一下攒 RP 

不介意的话请开始欣赏我的流水账 

 

13:40 到达签到室。进楼之后一路有箭头导引，不会担心找不到。我到的时候同一时段的 4

人已经齐了，大家默默坐着看投影上的可乐宣传片等候发配。可以自己在桌上五花八门的可

乐饮料里选一瓶喝。 

 

14:00 准时开始，我们被带进一个小会议室开始读 case。全程静音，因为是单人 case 所以

不用讨论。可以用计算器，提供纸笔，但 case 材料是不能带走的（真的相当环保），所以尽

可能地在草稿纸上多记信息吧，搭好 pre 框架。 

 

14:40 准备结束了，停笔，接下来会有小哥哥一个个叫名字带去面试的房间。每个人面试地

点不一样，面试官也不一样。 

 

15:00 case pre + Q&amp;A + 结构面开始。让我天雷滚滚的是，面试邮件上说好结构面是

chinese preferred，我就没有准备简历/经历相关的英文回答。结果一开门，哇晒，对面坐

着一个金发碧眼的外国男几！害，于是俺漫漫全英文面开始了。我看我的流程和别的小伙伴

不一样，我是先过了一遍简历问题，再来 pre case，最后又回到简历，全程就是一个没有感

情的脑内翻译机器。歪果仁提问挺刁钻的，职位没听清，很厉害就是了。最后的反问环节，

两位面试官对我的问题进行了非常详尽的回答，我对可乐爱得更深沉了一些 0w0 

 

15:50 面完了，一开门，门外小哥：等你等得好久！面得我超时 15 分钟，大概我话太多了。

问了小哥，一面结果在 11 月第一周或第二周通知，希望能去参加 11 月底的 AC，遇到多少

个歪果仁再面我都愿意 555 

3.22 面经  

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2019 年 10 月 25 日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2228747-1-1.html 

 

 

#求职故事#说出你的求职故事，赢千元现金奖。 

 

和网上的资料一样： 

先是 45min 看材料，根据条件选择最理想的项目，主要材料太长了，时间很紧张，很难把

要点都记下来。 

然后是 10min 的 pre，最开始是自我介绍，说的不太好，脑子里面都在想 pre. 

不知道是不是我英文太烂了？问题讨论的时候让我用中文回答的，嘤嘤嘤。这部分讨论了很

久，面试官提了很多问题。 
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然后就是扒简历，宝洁八大问的问题，然后可以问面试官问题。 

面试官和工作人员都好好哦，希望能把我收下，发帖子攒人品。 

 

3.23 可口可乐线下面试 上海  

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2019 年 10 月 24 日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2228273-1-1.html 

 

 

1、45 分钟 case 阅读，准备 presentation ：case 篇幅挺长 看完需要花费一些时间。时间

到了之后进面试间 

2、首先英语自我介绍 

3、开始英文 pre ，之后面试官会就你的 pre 作出一些提问。 

4、结构化问题，主要是你的经历相关，结合你的经历找出符合岗位的点。 

 

个人感受: 

等候区有可乐可以自行喝 hhh 

面试官人好 nice 面到现在可口可乐是印象最好的一家公司了，创新、热情、有爱，好想去

可乐啊 

 

攒人品 希望能进下一轮 

3.24 可口可乐上海线下面试  

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2019 年 10 月 24 日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2227830-1-1.html 

 

 

刚刚面完技术与供应链部，听说发帖可以攒人品，我也来回报论坛各位。 

面试分为两个部分，都是 2v1，整个过程持续大概 2h。 

 

1. 50min case reading and presentation preparation 

    10min presentation 

    10min Q&A 

这个过程全英文 

 

2. 35min 结构化面试 中文问答 

   主要围绕过往经历，问题类似宝洁八大问，但是更加灵活。 

 

总的来说面试官都很亲切，也会认真听你的回答。所以面试过程很愉快，希望能拿到终面机

会。 
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3.25 2020 AI 测试  

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2019 年 9 月 23 日 

地址：https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2217386-1-1.html 

  

三道开放性问题，不限时，每道题必须 150 字以上，不设最高字数 

1. 分享一个曾经犯过的错误，当时的应对之策，如果再次面对相同的问题如何应对 

2. 是否对某件事和某个兴趣着迷并投入时间，取得了怎样的成果 

3. 分享一个参与的项目，你的角色是什么，如何和他人合作 

 

3.26 2020 届秋招 AI 测评笔经  

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2019 年 9 月 24 日 

地址：https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2217690-1-1.html 

  

 

一共三道开放题，和我在论坛上看到的新鲜笔经题目一样，要求中文作答，时间不限，至少

150字。可以粘贴 

 

 

1. 请与我们分享一个您曾犯过的错误以及您当时的应对之策。如果您

将再次面对同样的情形，您又会如何应对呢？ 

2. 您是否曾为某件事/某个兴趣而着迷并投入了很多的时间？您为何

执着于此事/该兴趣？请具体跟我们谈谈您是如何为这件事/这个兴趣

而学习和付出的，也请与我们分享您最终取得的成果，谢谢。 

3. 请描述一个您曾参与过的项目，您在该项目中承担什么角色？您是

如何与其他成员合作的呢？ 

3.27 2020 AI 测试经验  

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2019 年 9 月 22日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2217305-1-1.html 
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几乎 8 月网申一开就申了，9.21 收到的测评，岗位 marketing。 

 

3 道开放大题，中文题目、中文回答，问卷形式，每道都不限时，150 字以上。 

答题时会自动保存，确认后才可进入下一题，不可跳过题目。 

 

题目内容就是宝洁八大问类型的，我碰到的没有和公司本身相关的或 3why 内容。 

可以参考联合利华的形式，但我觉得可口可乐每个题目下的小问题更多一些。 

 

攒 RP，希望收到面试>< 

 

3.28 AI 测试回忆  

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2019 年 9 月 21 日 

地址： https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2217113-1-1.html 

 

三道开放题 

一道是犯错&如何反应，以后怎么避免犯错 

一道是感兴趣的事情，为什么喜欢，怎么坚持做的，获得了什么成果 

还有一道是做过什么项目，是什么角色 

 

神奇论坛求 offer!!!!!!!!!!!!! 

 

 

很有帮助，谢谢啦，请问是语音还是文字作答?答题时间大概多久？是中文作答还是英文作

答？ 

 

我是文字作答的。没有时间限制。要求中文作答 

 

没看到有语音输入的地方，我是用电脑做的。答题时间不限，我大概用了半小时左右吧。因

为之前做过类似的网测。中文作答～ 

 

3.29 线下面试 

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2018 年 11 月 12 日 

地址：https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2178129-1-1.html 

 

之前收到 Hr 小改改的通知电话，说是倾向于 1 对 1 面试，但是面试内容没提，所以开个贴

和同学们讨论一下； 

去年网上的线下面经的内容好像都不一样，有的是群面，有的是针对某个 case 的

presentation；还有的是和 Hr 的正常简历 Talk；并没有固定的内容，不知道是不是因为面试
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岗位的不同而不同；语言也不定，全英文 or 英文的自我介绍+中文； 

有小伙伴有知道什么的，可以底下分享一下哦 

 

3.30 初面 onsite interview 

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2018 年 11 月 23日 

地址：https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2183010-1-1.html 

 

今天完成了第一轮初面，形式是全英 case presentation+Q&amp;A，还有一轮常规面试，包

括简历、意向等的提问。 

面试过程好紧张，case pre 有点慌 
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第四章 可口可乐综合求职资料 

4.1 2021 可乐管培已签约，来回馈社会 

本文原发于应届生 BBS，发布时间：2021 年 4 月 17 日 

地址：https://bbs.yingjiesheng.com/thread-2320239-1-1.html 

 

写在最最前面：今天看到 MT 群里 HR 小姐姐说 Uni 公众号发表了一些类似可乐管培 0 留用

的迷惑营销文，才恍然发现，离我收到 offer 已经过去了这么久。 

感谢这个论坛，在 2020 我最黑暗的日子里陪我度过了求职的时光。 

 

(IMG) 

 

 

首先澄清一点，太古中粮等等都是可乐在国内的瓶装商，或者合作伙伴，真正的可乐中国就

只有一家，在上海紫竹。 

 

 

现在复盘整个面试 

1.简历 

 

填写简历用到了很长时间，请大家尽早投递。很多时候会出现概率事件比如未被查看，请对

自己不要灰心。 

 

2.电面 

今年的电面其实对我来说挺友好的，因为 lz 笔试 Five，面了那么多公司，快消里只有宝洁

雀巢过了笔试，后来宝洁一面挂，收到可乐了之后拒了雀巢。 

电面没有 nice 的小哥哥小姐姐，是机器。u1s1，lz 虽然废，但是对自己英文还是比较自信

的，在 UK 水了 2+2 本和硕，雅思口语差不多是 8.5 的水平。后来回国了之后也在某网上机

构教了一段时间的雅思。这部分的题其实就是宝洁八大问的一部分吧，无论中英。 

 

3.小组面 

超 nice 的两个姐姐面的。 

 

因为日子有点久了所以我的记忆很模糊，类似是 6 页左右的英文 case，当时 lz 很紧张，因

为网络太差了，分享的链接一直打不开。差不多比别人晚了 15-20 分钟才开始。但是 HR 很

人性，说没关系，我们后面的面试也往后推就好了，你打开告诉我。 

打开了之后开始阅读，类似是几个方案吧（4-5 个？）然后从几个角度评估，请你推选出最

适合的方案，然后全英 presentation。lz 当时看到就打卡 ppt 做了一个最最简化版的 ppt，

标注了 bullet point 准备后面讲。 

 

后来比 40min 稍微短点的时间就接到了那边的电话。然后打开 ppt 那边两个姐姐就笑了。
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然后 lz 就开始语无伦次地讲，比十分钟短一点点吧大概。而且状况百出，lz 分享屏幕讲着

讲着突然笔记本电量不足了直接黑屏了，还好面试官真的很 Nice,没有说我什么。就笑笑让

我继续了（真的那个姐姐太喜欢笑了）。后来比较年轻的那个姐姐就问了几个问题，类似你

觉得在公司现金流紧张的情况下还会选择这个方案吗之类之类的，lz 就按部就班地答，其实

言之有理即可。 

 

后面的 part 都是中文了，扣了扣简历细节吧然后也是常规题。 

 

最后让我问问题我问了两个，1。我这次 pre 有什么改进空间。 然后她们就笑说挺好的，能

做出来 ppt 已经很棒啦。但是分析框架有点没按照那个 case 上的来，然后 pre 的时间有点

短。 

 

2.我问他们供应链部门的架构如何。那时候 lz 还在博世的采购部实习，大概知道博世的采购

和物流是分开的。而且分很多，类似商务采购，质量审核，工程采购，还有专门做数据的等

等.....于是小小地讲了讲自己当时实习的供应链部门的规划。面试官听地很认真，最后讲了

讲这边的情况，说主要是战略层面的，跟工厂采购不一样。plus 介绍了一下管培的项目。 

 

整场体验非常 nice，用时也比较长，聊得很好。当时面完就觉得应该能行吧......（我这蜜汁

自信） 

 

 

4_AC 面 

AC 面本来是要去上海的，但是那时候上海还有病例，所以又又又改成线上了.....当时 lz 票

都订好了，后来又退了。 

 

一开始就是一些 warm up，面试官介绍自己。这一个环节可乐的工作人员都非常 nice，说

了一些什么“我是射手座，工作起来很有热情呀”什么什么的，lz 就听得乐呵呵的。然后主持

人说，那现在请我们同学也来简单介绍一下自己吧，并且说说自己过去做的最有创意的一件

事。然后主持人说，比如说，大家好我是 xxx，我做的最有创意的一件事就是我在一次考试

里创造了一个题新奇的解法，之前没有人用到过。而且介绍的顺序是根据打一行字“乐领未

来，传递创新”的公屏上的顺序开麦讲话的。lz 不知道中了什么邪，完全没有想好要说什么，

但是打字的手啪啪啪直接就把字打出去了。然后就听到主持人说，哦那 xxx 同学，请你开始

吧。 

 

lz 顿时蒙了，而且因为前面的气氛实在太 happy 了，lz 直接傻了吧唧了说“大家好我是 xxx，

我做过最有创意的一件事是......我在伦敦的时候穿着汉服在街上弹古筝.....然后（lz 真的不

知道还能说啥了）今天很高兴见到大家！大家都很棒！希望大家能够放松心情，enjoy 今天

的 AC 面！” 

lz 说完觉得自己 tmd 简直就是个 sb!!!!!  

 

尤其是后面的同学大多都介绍了自己的校园经历实习背景，一堆牛炸了的学校！！而且说得

有创意的事情一般都是创业啦，带领帮助社团建立网上平台什么的（大家懂吗.....）lz 这时
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候已经欲哭无泪了，觉得自己就是个小丑。当时已经对本次面试不抱有任何希望，就想着快

点结束算了。 

 

后面介绍完了开始分组进入讨论。lz 组里真的有很多很优秀的人，国内 Top+海外 top 硕......

整场讨论围绕现在元气森林的产品占据市场份额很大，请问可乐如何应对。lz 一开始提了一

个 framework 吧，类似长期 plan+短期 plan。有一个男生非常非常 lead,carry 全场。所以 lz

主要的作用就是帮大家记笔记，做 ppt 以及给出意见。当然中间也 challenge 了几个观点。

后面 Pre 的时候本来是 lz 第一个出来说，刚刚开头被打断，说要用英文。然后小组就很诧

异，说不是啊，一开始告诉我们的是今天用中文说就可以了。然后那个面试官说 pre 要用英

文。 

 

但是讲真，这个 lz 不咋害怕.....于是被打断了直接切了英文。 

 

后面有一个女生没有 pre，全程帮我们换 ppt。而且之前 ppt 的模板也是她准备的，我跟她

一起算是 recorder 吧。后来面试官问她，你一直没有 pre，有什么要补充的吗。 

她英文也很流利，补充了一些。 

 

线上 AC 持续了一整个下午，在 lz 绝望的时候，大概 6 点结束，hr 小姐姐说 6.30 之前会 skype

告诉大家结果。差不多快 6 点 20 的时候 lz 觉得没救了,跟家长说没戏了，想出去取快递，

然后被家长骂回来了，说再等 10 分钟会死吗......然后 lz 又去等，但是完全不报希望。等到

6 点半吧，接到了 skype 电话，本来以为是安慰 call 了，问我体验如何？表现有什么可以改

进的地方？谁给你的印象深刻？（这问我说的是那个很 leader 的男生，然后面试官告诉我，

这个我们不一定选 leader 的。）后来，告诉我，这个机会给到我了。（lz 内心狂喜.....） 

 

后来发现我们供应链组里要的人就是我和那个小姐姐。 

 

但是后面那个小姐姐没有接这个 offer.....也许有更好的选择吧，祝福她。 

 

 

也祝福所有的人。 
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附录：更多求职精华资料推荐 

强烈推荐：应届生求职全程指南（第十七版，2023 校园招聘冲刺） 
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